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SIE HELFEN MENSCHEN

SIE WERDEN KONFRONTIERT

ERWARTUNGSHALTUNGEN FORDERN
SIE HERAUS -

NICHT IMMER IST DIE BEGEGNUNG HARMONISCH -

TEILNEHMERSTIMMEN

ASTRID TENCKHOFF, ASYL-BEGEGNUNGSSTATTE AUER BRUCKE

,Die Coachingreihe gefallt mir ganz ausgezeichnet. Wir kdnnen von [hrem
enormen Wissen sehr profitieren, welches Sie wirklich in einer_g
anschaulichen und spannenden Art und Weise vermitteln. Ha

Familie, wiirde ich am liebsten die halbe Nacht in d

diskutieren und mit Input versorgt werden! [...]

Ich kann nur wiederholen: Die Module sind sehr interessa

machen SpaB und zeigen uns mal wieder andere Aspekte unse

die wir zum ,Runterkommen’ einfach mal benotigen. Dieses ned
kulturelle Wissen hilft mir jetzt schon im Arbeitsalltag und ich freu8
auf die nachsten Sitzungen! Vielen Dank!*

FUR WEN IST DAS COACHING DAS RICHTIGE?
Alle, die den Umgang mit Menschen aus fremden Kulturen
souveran meistern mochten

Alle, die verstehen wollen, warum manches bei ihrer Flicht-
lingsarbeit in Initiativen, Gruppen, freien Tragerschaften
und Vereinen schwerer ist als gedacht - und Kompetenzen
erwerben mdchten, um mit Menschen unterschiedlicher
Herkunft sicher umzugehen

WAS ERWARTET MICH?
Eine vielfaltige, lebendige und anschauliche Art der
Vermittlung

Austauschen, Ausprobieren, Wissen vertiefen macht SpaB

Gemeinsamkeiten entdecken, andere Kulturrdume erleben
ist spannend

INTERCULTURAL AND SPECIALIZED

\

(I\CHSTE STUFE

h

BESCHREIBT DAS DIE SITUATION, WENN SIE
VON IHREM ENGAGEMENT FUR FLUCHTLINGE
UND MIGRANTEN ERZAHLEN?

WIR HELFEN HELFERN

Sie haben etwas davon:

Erleben
Denken
Fihlen
Verstehen
Handeln

denn Helfen ist wichtig!

den auf diesem Weg ein

praxisnahe Spezifikation der

n diese sich sehr gut und sofort auf

8. Auch profitiert man von den Berichten und

ur Probleme anderer Teilnehmer. Wir freuen uns auf

Mit dem Coaching geben wir [hnen Kenntnisse an die Hand,
mit denen Sie sich frei bewegen konnen - der Fremde wird
vertrauter - Konflikte miissen gar nicht erst entstehen

Begegnungen genieBen - Stolperfallen ausraumen - Umschiffen
von unnotigen Missverstandnissen

UND WIE?

Kennenlernen von anderen Handlungs- und Denkmustern
Durch das Verstehen anderer den eigenen Handlungsspielraum
vergrofiern

Techniken aneignen fiir ein gutes Gefiihl in Sachen
Kommunikation, auch bei Konfrontationen

Anregungen einholen durch Austausch von Erfahrungen und
gemeinsames Erproben



UM WELCHE THEMEN GEHT ES?
Grundlagen des Verstehens fremder Kulturen - Eigene
kulturelle Pragung und Voraussetzungen

Einfiihrung in den arabisch-persischen Raum - Kulturelle
Traditionen

Analyse von Fallbeispielen - Gelingender Umgang mit
kniffligen Situationen

WER MACHT DAS GANZE?

Wir, die ,academy - intercultural and specialized communications®
stehen mit unserem Expertenwissen fiir innovative Konzepte
beim Thema interkulturelle Kommunikation.

Erleben

DIE MISCHUNG MACHT'S

Die Handlungskompetenz von
Helfenden im umfassenden
Sinne zu starken, ist keine
EinbahnstraBe - dazu gehort:

Fuhlen

Handeln

MUSS ICH ETWAS
BEZAHLEN? Nein, die
Teilnahme ist kostenlos.

ERHALTE ICH EINEN ABSCHLUSS?
Ja, zum Abschluss gibt es ein
Zertifikat fir Sie.

anmeldung@academy-isc.de oder
Tel.: 0371/ 495 795 80

Ihre Ansprechpartnerin
Birgit Rehme-Iffert, M.A. - Projektleitung

academy - intercultural and specialized communications e. V.

Horst-Menzel-Strafe 12
09112 Chemnitz

https://www.academy-isc.de

Vom Freistaat Sachsen, Ministerium fiir Soziales und Verbraucher-
schutz - Bereich Gleichstellung und Integration, wird unser
Projekt im Rahmen des Landesprogramms Integrative Mafinah-
men finanziell untersttzt.

Diese MaBnahme wird mitfinanziert durch Steuer-
mittel auf der Grundlage des von den Abgeordneten
des Sachsischen Landtags beschlossenen Haushaltes.

STAATSMINISTERIUM Freistaat

:ia# "‘% FUR SOZIALES UND = SACHSEN
'! ﬁ“‘ VERBRAUCHERSCHUTZ y
s
t*- INTEGRATION
SACHSEN Die Staatsministerin fiir Gleichstellung und Integration

Im Rahmen des Landesprogramms ,Integrative MaBnahmen".

Unsere Coachingreihe ist vielfaltig, anschaulich und lebendig
gestaltet - beispielweise mit Berichten von Helfern iber ihre
Arbeit vor Ort, Wissensinput durch Spezialisten aus den be-
troffenen Landern — um nur einiges zu nennen - Kurz: Es geht
um SpaB daran, sich zu informieren.

Unsere Ausstattung mit multimedialer Technik ermoglicht span-
nende Erlebnisse und Aktionsformen.

- Academy im Dialog - Podiumsgesprach
- Zusatzmodule Wissenstransfer
— Ausstellung *

* Termine fiir die Veranstaltungen werden rechtzeitig bekannt gegeben.

WANN UND WO?
Die Coachingreihe findet an verschiedenen Orten
in Sachsen statt.

Konkrete Termine erfahren Sie iiber:

E-Mail: info@academy-isc.de oder
auf unserer Website https://www.academy-isc.de
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* Die Platzanzahl ist begrenzt. Anmeldungen werden nach ihrem Eingang beriicksichtigt. Sie erhalten eine verbindliche Anmeldebestatigung.

Ein Rechtsanspruch auf Teilnahme besteht nicht.




